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Lookeen 8 — Ihre integrierte Outlook E-Mail Suche

Danke, dass Sie Lookeen installiert haben. Lookeen ermdglicht Ihnen das Durchsuchen lhrer
Outlookdaten. Dazu gehoren E-Mails, Konversationen, Kontakte und vieles mehr.

Lookeen hilft Ihnen lhren Arbeitsalltag zu strukturieren. Jeden Tag erhalten und schreiben Sie unzéhlige
E-Mails, da geht schnell viel Zeit beim Sortieren lhres Posteingangs oder beim Suchen nach wichtigen
Informationen in Ihren Archiven oder auf dem Exchange Server verloren.

= Durchsucht PST-Archive, MS Exchange Server sowie lokale und Netzwerk-Dateien

= Sucht in E-Mails, Anhangen, Terminen, Aufgaben, Notizen und Kontakten

= Integrierte Desktopsuche

= Zeitersparnis bei der Organisation und beim Ablegen von Outlook Elementen

NEU: Vollstéandig neue Indizierungsstrategie (Hybrid-Indizierung: Explore und Indizierung in einem Schritt).
NEU: Echtzeit-Indizierung.

NEU: Verbesserte Indizierung von neuen Dateiformaten, wie u.a. .xIsx, .docx und .pptx.

NEU: Verbesserte Suche in .pdf Dateien.

NEU: Umfassende Gruppenrichtlinien fur die Editionen ,Business” und ,Enterprise®.

Lookeen lauft auf gangigen Microsoft Windows Betriebssystemen und bendétigt nur MS Outlook 2003,
2007 oder 2010. Den vollen Funktionsumfang von Lookeen testen Sie 14 Tage lang kostenlos und vdllig
unverbindlich. Danach kénnen Sie es hier kaufen.

Quicklinks

Ihr Zugang zur Suchfunktion: Die integrierte Lookeen Symbolleiste
Komplexere Suchanfragen stellen

Praxisbeispiele: Tipps zur Syntax lhrer Abfragen

Optionen und Einstellungen

Indizierungsoptionen

Nutzung externer Indexquellen

Suchfavoriten hinzufligen

e


http://www.lookeen.net/de/shop/
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Die Lookeen Symbolleiste - Suche durchfiihren

Die Lookeen Symbolleiste ist Ihr Zugang zu einer schnellen E-Mailsuche in Outlook. Lookeen wird in der
Symbolleiste von Outlook 2003, 2007 oder 2010 automatisch angezeigt.
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Start Senden/Empfangen Ordner Ansicht Lookeen
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Lookeen Professional Email Search

4 el ES

Geben Sie einfach einen Suchtext ein und driicken Sie die Enter-Taste.

Lookeen speichert alle Ihre friiheren Suchbegriffe. Sie kdnnen diese durch einen Klick auf El anzeigen
lassen.

Sie kénnen die Lookeen Symbolleiste nutzen, um ...

J ... mit Lookeen in lhrem Index zu suchen

4 ... die Analysefunktion zu starten

d ..., Korrespondenz* anzeigen zu lassen

J ... Suchergebnisse ,Mehr finden* anzeigen zu lassen

J ... alle Elemente von heute anzeigen zu lassen

J ... alle Elemente der letzten 7 Tage anzeigen zu lassen
J ... Hilfe zu bekommen

Die Lookeen SearchBar

Standardmafig wird Lookeen in der Meniband Oberflache von Outlook 2010 und Outlook 2013 in einer
eigenen Registerkarte ,Lookeen” angezeigt.

Um es Nutzern von Outlook 2010 und Outlook 2013 weiterhin zu ermdglichen transparent und von tberall
aus Outlook heraus Suchanfragen mit Lookeen auszufiihren gibt es nun die Lookeen SearchBar.

Die Lookeen SearchBar wird Standardmaf3ig oberhalb des Posteigangs eingeblendet und ist auch in allen
anderen Ordnern des Outlook Postfaches an gleicher Stelle zu finden.

Posteingang durchsuchen [Strg+E) 0
anDkeen - |54 Person BetrEFF | TN 7§31
Anordnen nach: Datum Mew nach alt —
4 Gestern
by AW: Installation

Folgende Zusatzbuttons stehen im Rahmen der Lookeen SearchBar zur Verfugung:
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. ,Person“: Wahlen Sie eine E-Mail mit einem oder mehreren Absendern aus. Durch klicken des
Buttons ,Person” sucht Lookeen samtliche E-Mails die von dem/den Absender(n) erhalten oder an
diesen versendet haben.

. ,Betreff: Wahlen Sie eine E-Mail aus. Durch klicken des Buttons ,Betreff‘ sucht Lookeen samtliche
E-Mails die den selben Betreff haben.

14,74, ,31% Durch klicken einer dieser drei Buttons sucht Lookeen alle E-Mails die Sie binnen der
letzen ein, sieben oder 31 Tage erhalten haben.

Tipp: Wenn Sie die Lookeen SearchBar nicht benutzen mochten kénnen Sie diese in den Optionen
von Lookeen dauerhaft abschalten. Wie Sie dies tun erfahren Sie hier.



Standardzugriff auf Lookeen 8 in Outlook &ndern

Standardmafig wird Lookeen in Outlook 2010 in einem eigenen Reiter ,Lookeen® angezeigt. Sie kobnnen
aber Lookeen auch so einbinden, dass Sie in der Lage sind, Uberall eine Lookeen Suche zu starten, egal
wo Sie sich gerade in Outlook befinden. Dazu gibt es zwei Mdglichkeiten:

1. Mit einem Rechtsklick auf das Lookeen Icon im Systray erhalten Sie die Moglichkeit das
Suchfenster zu starten, in die Optionen zu gelangen oder Uber eine direkte Eingabe in das Suchfeld
die Lookeen Suche zu starten. Das funktioniert auch, wenn Sie Outlook gerade minimiert haben.

f |
@3 search e (0]
Options @ .
|Rechr‘|ung |
Anpassen... -

2. Sie kénnen Lookeen auch dauerhaft als Schnellzugriff Symbolleiste in Ihr Outlook einbinden. Somit
konnen Sie eine Lookeen Suche berall in Outlook starten, ohne auf den Lookeen Outlook Reiter
wechseln zu missen:

a. Klicken Sie in der Symbolleiste oberhalb der Outlook Reiter an deren rechtem Ende auf den
nach unten zeigenden Pfeil um das dazugehdrige Drop-Down Menu zu 6ffnen.
Wabhlen Sie anschliel3end den Mentpunkt ,Unter dem Menlband anzeigen® aus.

0] =5 <]
Symbolleiste fiir den Schnellzugriff anpassen cht Lookeen
| = Drucken
F L |
el E Speichern unter . .
Meuer Me ' kntworten Alle eite
Alle Crd d fi
Beitrag Elem; v & Hraner sEnden/Emptangsn antworten
Mew Crdner aktualisieren Antwaorten
. Zuriack
4
B Weiter ner durchsuchen (5trg+E)
- =) Posl
A Entw Loschen
(= Gesd| | Riickgingig m
(o] Gele "Gelaschte Elemente” leeren it keine Elemente, die in diese
& Aufc Kontakt suchen
éﬂ Jour
- Weitere Bafehle...
U Junk
:ﬁ Kale Unter dem Mendband anzeigen
&= Kontakte | |
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b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Symbolleiste unterhalb der Outlook Reiter.

Start Senden/Empfangen Ordner Ansicht Lookeen

@ @ 4 Ignorieren x _,{ql_ _,{ql] :

Aufraumen
Meue Meue _ Loschen | Antworten  Allen  Weit
E-Mail-Machricht Elemente = %-"—'”k'E'Ma” T antworten
MNeu Laschen Antwaol

Symbolleiste fOr den Schnellzugriff anpassen...

Symbolleiste fOr den Schnellzugriff dber dem Mendband anzeigen 3

Menidband anpassen...

Mendband minimieren

[ Entwurte [5] [ Heute

c. Klicken Sie auf ,Symbolleiste fur den Schnellzugriff anpassen...”

Symbolleiste fOr den Schnellzugriff anpassen...

Symbaolleiste fur den Schnellzugriff Gber dem Mendband anzeigen

Menidband anpassen...

d. Wahlen Sie bei ,Befehle auswahlen® bitte ,Lookeen Registerkarte® aus.

Outlook-Optionen

T w— ———
_ — [ WL Jre—,

Allgemein

[
Symbolleiste fir den Schnellzugriff anpassen.

E-Mail /—‘—_
e Befehle auswahlen: )

Kalender (.‘l Hﬁufiq verwendete Befehle

Kontakte \_ " Sym|

<Trennzeichen>

Aufgaben
@ “Geldschte Elemente” leeren

Notizen und Journal [l Adressbuch...
.l_@a Alle Anlagen speichern...

Durchsuchen )
@ Alle Elemente schliefen
il | Mabiltelefon [£ Alle Kontotypen einrichten und konfi..,
| Sprache % Alle Ordner senden/empfangen
| E Automatische Antworten...
Erweitert @ Besprechung
Mendband ﬂ Drucken
endband anpassen
P Kontakt suchen I-
symbolleiste fur den Schnellzugriff l X Loschen - =
|91 Meue Aufgabe
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- — ——
QOutlook-Optionen —_— o
— .
Allgemein 5
Symbolleiste fiir den Schnellzugriff anpassen.
E-Mail
Eefehle auswdhlen: i)
Kalender Haufig verwendete BEefehle IE'
Kontakte Haufig verwendete Befehle
Befehle nicht im Menuband
Aufgaben Alle Befehle
Motizen und Journal Makros
Durchsuchen Registerkarte "Datei”

Start (E-Mail) Registerkarte
Sprache Start (Kalendertabellenansicht] Registerkarte
Start (Kalender) Registerkarte

Maobiltelefon

Erweitert Start (Kontakte) Registerkarte
Meniiband anpassen Start (Aufgaben) Registerkarte
Start (Motizen) Registerkarte
Symbolleiste fur den Schnellzugriff ] start (Journale) Registerkarte
Senden/Empfangen Registerkarte
Add-Ins

Ordner Registerkarte

Sicherheitscenter :;’:_'.I:l_m;ﬁas'—‘ e
icklertools Registerkarte

Add-Ins Registerkarte
Lookeen Registerkarte

Kalendert Tt immBanictark sk

/" \

e. Hier kdnnen Sie mit Hilfe des Buttons ,Hinzuflgen® Lookeen Schnellzugriff Buttons in Ihre
Symbolleiste integrieren.

Outlock-Cptionen

- —— — - i i o—

Allgemein . ~ .

fﬁ Symbolleiste fiir den Schnellzugriff anpassen.
E-Mail

Befehle auswahlen:
Kalender Lookeen Registerkarte EI
Kontakte Symbaolleiste fir den Schnellzu
Aufgaben <Trennzeichen> m Lookeen

L‘J Analytics Search
Matizen und Journal Bericht senden...
Durchsuchen Heute

Hilfe 4

Mobiltelefon

@

Indexer

Kaufen und registrieren
Sprache 9

Korrespondenz

B4

Erweitert Lookeen

Lookeen Benutzerhandbuch
Mendband anpassen

Lookeen Professional Email Search - /___—_._\
Symbolleiste fir den Schnellzugriff l Mehr finden < )
Mach Updates suchen... — g

Add-Ins COnline Support m

Sicherheitscenter Optionen

Search I-
Uber Lookeen

Weiterempfehlen

B Woche

=]

<]

f. Und so sieht der Schnellzugriff dann in Outlook aus:
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Senden/Empfangen Ordner Ansicht Lookeen

i Ignorieren x P p __“}J p _g B2 Be
fimg Aufrdumen o

Meue MNeue _ Loschen | Antworten  Allen  Weiterleiten i“q‘ Wi
E-Mail-Machricht Elemente = &JUHK'E'MEH M antwaorten
MNeu Loschen Antworten

m Rechnung -

[+ Favoriten

1]

Dienstag, 27. Marz 2012

Kalender

Die Lookeen Suche

Lookeen
Wenn Sie auf die Schaltflache _I klicken, 6ffnet sich ihr Suchergebnisfenster, in dem Sie im
Folgenden die Mdglichkeit haben, verschiedene Suchanfragen und -einstellungen vorzunehmen.

Mdd.Looleen 3 Sanggd ___ e e 5 it § —— el
P 1
Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Favoriten  Indexer  Optionen 7
< [@Dsere QEEB 0 0@E B
: Datum Anhang Von MName Laschen
b Alles
Typ « Datum Betreff
|
HIER m | r
u Bitte geben Sie einen Suchtext ein.

Weiterfuhrende Informationen gibt es zu folgenden Funktionen:

Suchanfragen durchfihren
Das Ergebnisfenster
Suchergebnis nach Typ filtern
Das Vorschaufenster



Lookeen8 M

Bearbeiten der Spalten in der Ergebnisansicht
Schaltflache Korrespondenz

Schaltflache ,Mehr zu diesem Thema finden®
Schaltflache ,Zusammenfassung*

Suchergebnisse von einem Tag anzeigen lassen
Suchergebnisse von einer Woche anzeigen lassen
Suchergebnisse von einem Monat anzeigen lassen

e

Suchanfragen durchfihren
Es gibt mehrere Optionen fir das Starten von Suchabfragen:

Betreff durchsuchen
Um nach Nachrichten mit einem bestimmten Betreff zu suchen, geben Sie ein:
<subject: Suchwort>

Empfanger suchen
Um nach E-Mails an einen bestimmten Empféanger zu suchen, geben Sie z.B. ein:
<to: E-Mail Adresse des Empfangers>

Gesamte Email durchsuchen
Um nach einem bestimmten Wort im Nachrichtentext zu suchen, geben Sie ein:
<body: Suchwort>

Tipp: Weitere mogliche Abfragesyntaxregeln mit der Sie Ihr Suchergebnis optimieren konnen
finden Sie hier.

Das Ergebnisfenster
Im Ergebnisfenster werden lhnen alle Suchergebnisse zu lhrer Suchanfrage tbersichtlich dargestellt.

r — —— T
m peter - Lookeen 8 Standard - - —
Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Favorten Indexer Optionen 7
(K B peter ~-Msuche QEGH O DEHEE]
Datum Anhang Von Mame Lischen
» Alles (1504) | ] E-Mails (1299) | 77 Kalender (1) | (] Anhange (204)|
Typ Datum Betreff Ven it
=i Mail 17.12.2009 .. WG Indizierung ein...  Bekir welker@aonic... (3
=1 Mail 17122009 ... AW: bearbeiten Martin Welker Bekir
=1 Mail 17122009 ...  AW: bearbeiten Bekir Peter Oehler
=1 Mail 17122009 ... AW: bearbeiten Peter Oehler Bekir
i) Mail+ 17122009 ... bearbetten Bekir Peter Oehler; we...
@‘jpg At... 17122005 ... BEARBEITEN!jpg Bekir Peter Oehler; we...
=1 Mail 17122009 ... AW: Lookeen 2.3ist... hubtrans Bekir
=1 Mail 17122009 ... AW: neue version Bekir Peter Oehler; we...
i) Mail+ 17122009 .. neue version Peter Oehler Bekir
g‘.zip At.. 17122009 ... Lookeen.3.01.1660... Peter Oehler Bekir
i) Mail+ 17.12.2009 ...  AW: Weiterfihrend ... Bekir welker@avonic....
=1 Mail 17122009 .. AW: Weiterfuhrend ... Martin Welkeer Bekir
=1 Mail 17122009 ... Weiterfihrend getes...  Bekir welker@axonic....
ﬂ Mail+ 17122005 ... JIT-Fehlerin derneu... Bekir welker@awonic. ..
u bt At 17122009 ... log_beta20104d Bekir welker@axonic....
| b At 17.12.2009 .. JIT fehlerbd Bekir welker@awonic....
i) Mail+ 17.12.2009 ...  Wizard neue Version  Bekir welker@avonic....
E‘.png AL 17122005 .. image001 png Bekir welker@axonic....
El‘.png A 17122009 ... imagel0Zpng Bekir welker@axonic....
[Re"png A.. 17122008 .. imageD02png Bekir welker@axonic....
g‘.zip Att.. 17122009 ... Screenshots Wizard... Bekir weker@axonic....
4 1 (]
1504 Elernent gefunden in 0,035 Anzeigezeit:0,19s
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Falls Ihnen nicht alle Ergebnisse angezeigt werden, liegt das oftmals daran, dass in den Optionen die
maximalen Ergebnisse standardisiert auf 2.000“ gesetzt sind. Das soll verhindern, dass die Ubersicht in

2030 Element gefunden in 0,055 Anzeigezeit:0,27s Mehr Ergebnisse anzeigen? |

den Sucherergebnissen verloren geht.
Tipp: Klicken Sie bitte hier, um die maximale Anzahl an Ergebnissen zu erh6hen
Suchergebnisanzeige einschrénken

Grundsatzlich einmal kbnnen Sie Ihre Suchergebnisse einschranken, indem Sie auf einen der folgenden
Reiter klicken:

Alles (1496) 2= Kontakte (287) &1 Aufgaben (1) | Il Anhinge (59) =] Dateien (4) 1 E-Mails (438)

_L] Dateien (4] .| Motizen (1) éﬂ- Journal | E Kalender (1)

Die Reiter werden nur angezeigt, wenn Lookeen in dieser Kategorie ein Element gefunden hat. Dies
ermdglicht es lhnen, einen besseren Uberblick zu bekommen.

Tipp: Lookeen merkt sich Ihren zuletzt gedffneten Tab. Hatten Sie zuletzt ,Aufgaben” gedffnet,
werden lhnen zuerst die Ergebnisse von ,Aufgaben” angezeigt. Das bedeutet nicht, dass Lookeen
keine weiteren Suchergebnisse gefunden hat. Klicken Sie einfach auf ,Alles“ oder auf den
gewunschten Datentyp.

Vorschaufenster

<H>
Wenn Sie auf eine Nachricht klicken, wird diese in der Vorschau angezeigt. Mit den Pfeiltasten <R
konnen Sie sich in der Auflistung lIhrer Suchergebnisse vor- und zuriick bewegen. Die Benutzung der
Tastenkombination STRG+Z ist eine andere Mdéglichkeit, um in IThren Suchergebnissen zurtick zu scrollen.

Alles (2000) | =9 E-Mails

Typ Dat
= Mail 12:55
=1 Mail 12:38
(=4 Mail 12:36

Tipp: Sie kdnnen eine oder mehrere E-Mails mit der ,Drag & Drop“ Funktion kopieren. (Sie kdnnen
diese Funktion innerhalb Ihrer Outlook Ordner nutzen oder z.B. um E-Mails aus dem Lookeen
Suchfenster auf lhren Desktop oder in einen anderen beliebigen Ordner zu kopieren.)

Tipp: Um auszuwéhlen, nach welchen Kriterien Sie Ihre Suchergebnisse sortieren wollen, klicken
Sie im Ergebnisfenster auf die entsprechende Spalte.

Bearbeiten der Spalten in der Ergebnisansicht

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine der bestehenden Spalten und wahlen Sie ,Anzeigefelder
bearbeiten” aus. Hier kdnnen Sie zuséatzliche Spalten mit Informationen tber die Daten jeder
Ergebnistabelle hinzufligen oder entfernen.
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Feldauswahl @

Betreff
Diatum

An

Crdrier
Von
Archiv

Gro ke
Beginn
MName
Firma
Geburtstag
Diatei

Fallig am
Pfad

Pfad LNC
Gesendet
Erhalten am
Indiziert
Lookeen 1D
Geandert
Erstellt
Sensibilitat
Entry 1D

Konversation-Index
Kategaoren
Indesquelle

PST Pfad

PST Pfad UNC
Dateipfad LNC
Vomame

Telefon
Dateiendung

Ot

OOEEEEEEEEEEEEEEE =

—

OK || Abbrechen |

Tipp: Hier kbnnen Sie auch eine ,Kategorie” hinzufligen, wenn Sie Kategorien indizierbar gemacht
haben.

Schaltflache Korrespondenz

Msuche GEIG A S0 HEB o
Lss| Korrespondenz |

Wenn Sie einen Uberblick tiber die gesamte Korrespondenz zwischen Ihnen und einer anderen Person
(dem Absender) erhalten méchten, markieren Sie bitte eine E-Mail von dieser Person und klicken Sie

danach auf die — Schaltflache in der Lookeen Symbolleiste.

Tipp: Sie erhalten bei dieser Funktion nur giltige Suchergebnisse, wenn Sie sich selbst (Ihre E-Mail
Adressen und lhre Alias) markiert haben und zwar in den Lookeen Optionen: Registerkarte
~ouche“-> Abschnitt ,Eigene Emailadressen und Alias®.

Schaltflache ,,Mehr zu diesem Thema finden*

Dsere GEEHE 0 @BE B0
Loschel Meh finden |

Wenn Sie mehr E-Mails mit dem gleichen Betreff finden méchten, markieren Sie bitte die betreffende E-

Mail und klicken Sie danach auf die Schaltflache )



Schaltflache ,,Zusammenfassung“

Dswere GEEE0 088 2 O

Laschen [Eusammenfassung ]

Mit dieser Funktion kbnnen Sie eine Zusammenfassung beliebig vieler Elemente in einer E-Mail
automatisiert zusammenstellen. Lookeen bedient sich hierbei immer des Vorschautextes und listet alle
Elemente chronologisch in einer neuen E-Mail auf. Um mehr Text eines Elements in der
,<Zusammenfassung®“ Funktion anzeigen zu lassen, erhdhen Sie in den Optionen die ,Maximale Lange der
Vorschau®.

Schaltflache ,,Tag“
Dswcre GEHE 0 (@BE & 0

Laschen [Eeigt alle neuen Elemente von heute. ]

Wenn Sie alle E-Mails von heute finden mochten, klicken Sie auf die Schaltflache - )

Schaltflache ,,Woche*
Dswhe QEEE 0 OB6 0 0

Laschen [ Zeigt alle neuen Elemente dieser Waoche, ]

Wenn Sie alle E-Malils der letzten sieben Tage finden mochten, klicken Sie auf die Schaltflache — .

Schaltflache ,,Monat*

Dswhe QEEE 08 O0G@H 8 D
Laschen

Wenn Sie alle E-Mails des letzten Monats finden mochten, klicken Sie auf die Schaltflache m )
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Die Lookeen Mentileiste - Suchergebnisse verfeinern

Lookeen verfugt seit der Version 2010 tber eine Menlleiste im Suchergebnisfenster, mit der sie
verschiedene Einstellungen rund um das Suchergebnisfenster steuern kbnnen.

| m Lookeen & Standard
Bearbeiten  Ansicht Aktionen  Verlauf Favoriten  Indexer  Optionen 7
> ] - m Suche
Datum Anhang Yon Mame

Sie kénnen die Vorschau personalisieren, Aktionen ausfiihren, Favoriten erstellen und bearbeiten, den
Verlauf ansehen und l6schen.

Sehen Sie hierzu die Reiterpunkte:

Bearbeiten
Ansicht
Aktionen
Verlauf
Favoriten

SR

Bearbeiten
In diesem Menl kdnnen Sie gangige Outlookfunktionen, wie z.B. Antworten, Kategorisieren, Element
l6schen, etc. direkt in Lookeen benutzen.

Ansicht
Mit Lookeen geniel3en Sie das gewohnte Look n"Feel von Outlook und kénnen sich eine Vorschau lhrer
Suchergebnisse anzeigen lassen.

|

m

rm vorlage - Lookeen £ Standard —— - E@ﬁ
Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Favoriten  Indexer  Optionen 7
[ <] vorlage - mSuche &) B B EE
Datum Anhang Von Mame Laschen
Alles (27) | 1 E-Mails (17} | [l Anhinge (10) I_Vorlage_Testprotokoll.xls
Typ Datum Betreff Von An Il
i Mal 09122009 AW: FAQsfiirs foru... Peter Oshler Postfach Fan: © L sersiBekrAppDatalLocalloof IR Testprotokol ks
=1 Mail 08.12.2009 ... FAQsfirsforum 10... Peter Oehler Bekir Postfach To: welker@axonic.net; oehler@axonic.net
B . | Vorage_Testproto... welker@axonic....
(=41 Mail 27102005 .. WG: Lookeen Partn... Peter Oehler Bekir Postfach
=1 Mail 2210.2009 ... blog Martin Wellkeer sE@axonic Postfach il
-L'E| Mail+ 21.10.2009 ... AW gpo-endfassu... Peter Oehler Bekir Postfach
-L-E| Mail+ 21.10.2005 ... gpo -endfassung(1) ... Bekir welker@axonic....  Postfach i
-L-E| Mail+ 21.10.2005 ... gpo -neufassung 2te  Bekir welker@axonic....  Postfach 3
-L-E| Mail+ 21102005 ... AW:gpo-dieneufa.. Martin Welker BEKIR Postfach
-L-E| Mail+ 21.10.2005 ... gpo -die neufassung  Bekir welker@axonic....  Postfach
i) Mail+ 21102009 ... GPO Bekir welker@axonic....  Postfach
-L-E| Mail+ 20.10.2005 ... gpo Bekir welker@axonic....  Postfach =
@_]'.doc: A.. 03.0820059.. \Vorage Rechnunge.. Bekir lookeentest@g... Mailverkehr,
@_]'.doc: A.. 03.08.20059.. Vorage Rechnunge... Peter Oghler Bekir Postfach
i) Mail+ 29.06.2009 ... Monatsende -bitte ... Peter Oehler Peter Oehler Postfach  —
@_]'.doc A 2906.2009.. \Vorage Rechrnunge.. Peter Oehler Peter Oehler Postfach

27 Element gefunden in 0,085 Anzeigezeit:0,19s

Index: 2255 Elemente Offline
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Dabei haben Sie die Wahl, ob Sie die Vorschau als Popup oder rechts bzw. unterhalb lhrer
Suchergebnisse angezeigt haben mochten

Gehen Sie dazu einfach auf ,Ansicht“ = ,Vorschau®:

| Y
(33 Lookeen 8 Standard b=
Bearbeiten | Ansicht | Aktionen  Verlauf  Favoriten  Indexer  Optionen 7
‘@ B [ Vo o] s swhe EHE QOB
Datum Bildvorschau 3 Rechts L&schen
W Alles Vorschau bei Mausbewegung Unten
E Erweiterte Suchfelder anzeigen Alt+E Als Popup
Typ VOTT An
Erweiterte Suchfelder anpassen...
Anzeigefelder anpassen...
Leere Analytics-Elemente anzeigen
Analytics als Grafik anzeigen
Analytics als Text anzeigen
Externe Indexquellen auswahlen..

4 1 3

Bitte geben Sie einen Suchtext ein. Index: 2255 Elemente

L

Bildvorschau

Mit Lookeen kénnen Sie sich auch Bilder wie z.B. JPG, PNG, BMP (etc) Dateien anzeigen lassen. Stellen
Sie in diesem Menipunkt ein, wie die Bilder dargestellt werden. Sie haben dabei die Wahl zwischen
.Zoom“ (gestreckt auf die Grol3e des Vorschaufensters), ,Zentriert” (in urspringlicher Grofze im
Vorschaufenster zentriert), oder ,Aus”.

Vorschau bei Mausbewegung
Mit der Option ,Vorschau bei Mausbewegung® kdnnen Sie auswahlen, ob die Vorschau bereits erscheint,
wenn Sie mit dem Cursor tber das Objekt fahren, oder erst wenn Sie es anklicken.

Farbiges Unterlegen
Das neue Lookeen unterstltzt sogenanntes ,Mehrfaches Highlighting®“.
Ergebnisse lhrer Suchanfragen werden in der Vorschau farblich markiert.
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r — ~
[ lost - Lookeen 8 Standard — = |
Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Favoriten  Indexer  Optionen 7
< lost - Suche
il £ EU
Datum Anhang Ven Marne Laschen
Alles (10) | 9 E-Mails (5 Anhdnge (5 . ;
6| 0 ge0) RE: Lost items Textinhalt laden..
Typ Datum Betreff Von
=1 Mail 12022002 .. usefull information bearton@eln Path: gnron\imported r.1_aihwatsu:ln-R\.deIeted_items‘.mailbux
= Mail 26112001 .. RE: Lost tems dorothy mecor i;”r:mf;:';“i;ﬁﬁigﬂﬁ"g’:ﬂ“m
(=3 Mail 26.11.2001 ... RE: Lost tems kimbery wats, ’ ' ’
=1 Mail 20.11.2001 ... RE: Lost tems darothy meco
(=3 Mail 19.11.2001 ... RE: Lost tems dorothy meco Security found purse & briefcase around 11 pm last night
= Mail 19112001 . RE Lost tems kimberly wats —50MEoNe on 49 had taken it to their cul:_ulc:le. | guess they
. ] - were waiting for someone to show up asking about it, but
=i Mail 13.11.2001 ... Lost tems darothy mceo then they left or went to a meeting, and werent there when
=4 Mail 27102001 .. Saturday Aricles laren dennel WE WErE
=1 Mail 27102001 ... Saturday Aticles kearen.dennel
=i Mail 27102001 ... Saturday Adicles karen . dennet
=i Mail 27102001 ... Saturday Adicles karen.dennet
(=3 Mail 18.04.2001 ... Enron Mentions ann.schmidt €
(=3 Mail 18.04.2001 ... Enron Mentions ann.schmidt €
1| i 3
10 Element gefunden in 0,035 Anzeigezeit:0,03s Index: 2256 Elemente

Sie kénnen dadurch direkt sehen, ob das Suchwort im richtigen Zusammenhang steht.
Suchen Sie nach mehreren Wortern, werden die einzelnen Suchwdrter farblich unterschiedlich markiert.

Innerhalb des Suchfensters kdnnen Sie Textpassagen markieren und mit dem Tastenklrzel STRG+C
kopieren, um diese anschlieBend im Suchfenster oder an einer anderen Stelle wieder einzufligen
(STRG+V).

Lookeen bietet Innen hierbei nicht nur eine Vorschau fur lhre E-Mails, sondern auch fir alle anderen
Outlook-Inhalte und Dateiformate, die Sie indiziert haben (z.B. .xls, .doc, .pdf, .docx, etc.)

Aktionen
Hier haben Sie die gangigsten Lookeen Funktionen noch einmal zur Hand: ,Suche starten®, ,Starte
Analytics®, ,Korrespondenz anzeigen “, ,Mehr vom gleichen Begriff finden“ und ,Zusammenfassung
erstellen®.

Verlauf

Lookeen speichert Ihre vergangenen Suchabfragen. Hierbei werden die letzten 21 Suchabfragen
unabhangig vom Sucherfolg gespeichert. Diese kénnen Sie dann mit einem Klick auf ,Verlauf* bequem
auswahlen und anschauen.




m solution - Lookeen & Standard
Bearbeiten  Ansicht  Aktionen | Verlauf | Favoriten  Indexer  Optiong
solution Zuriick Alt+B
Datum An Vor Alt+F
Alles (20) | .3 E-Mails (11) | 1] Historie |Gschen
Typ Daturmn soluticn
=1 Mail 15.03.2012 10:14 CRM
=1 Mail 2012.2011 10:07 management
=1 Mail 1612.201115:44 anne
il Mail+ 21.07.2011 17:06 pr
|2 xml Attachm.., 21.07.2011 17:06 :
projekt
= xml Attachm,., 21.07.2011 17:06 "
i Mail+ 29.03.201117:26 e
@] docx Attach... 29.03.201117:26 stefan
i Mail+ 29,03.2011 17:22 martin
W] docx Attach.. 29.03.201117:22 peter
il Mail+ 1510.2010 09:50 der
@.duc Attachm... 1510.201009:50 all
il Mail+ 1210.201011:20 I -
B doc Attachm... 1210.201011:20 ost or brisfesse or enren
i) Mail+ 12102010 11:20 = iy eiEe
B doc Attachm... 12.10.2010 11:20 date:[20091207 TO 20091208]

Mit ,Historie I16schen“ kénnen Sie die Suchhistorie fiir eine bessere Ubersicht wieder l6schen.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Ihr Suchverlauf gespeichert wird, kénnen Sie das in den Optionen
deaktivieren.

m Lookeen Opticnen

| Index | Indizierungs-Zeitplan | Index Details | AddOn | Suche | Systen

mchhistorie anlegen, um Suchanfragen wiederzuverwenaen -

Erneut mit *-Wildcard suchen, wenn kein Ergebnis

Im Suchdialeg Ctrl-F fir erneute Suche verwenden

Favoriten

Haufig andert sich der Datenbestand, jedoch bleiben die Suchabfragen identisch. Fur diesen Umstand
wurden die Suchfavoriten entwickelt. Sie kdnnen Ihre haufigsten Suchkriterien abspeichern und
organisieren.

Geben Sie dafiir den gewtinschten Suchbegriff ein und gehen Sie anschliefend auf ,Favoriten® > ,Zu
Favoriten hinzufugen...”



-
m date:[20120201 TO 20120301] - Lookeen 8 Standard
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Bearbeiten  Ansicht Aktionen  Verlauf | Favoriten | Indexer  Optionen 7

| < 1> Jat=[20120201 TO 20120301] |

Zu Favoriten hinzufdgen... “

Datum Anhang

Alles (55) | 1 E-Mails (54) | Il Anhinge (]

Typ Daturmn

=1 Mail 01.03.201215:49 AW

Favoriten verwalten...

Tag
Woche
Monat

i |

Im darauffolgenden Dialog steht bereits Ihre Suchabfrage. Nun kénnen Sie einen treffenden Namen
vergeben und ein Kirzel, das Lookeen zu der entsprechenden Sucheingabe erweitert.

(3 date:[20120201 TO 20120301] - Lookeen 8 Standard —

=

Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf Favoriten  Indexer Optionen 7
[ < | date:[20120201 TO 20120301] - m Suche
Datum Favoriten hinzuflgen @

Alles (33) | 1 E-Mai

MName: Support in Februar
P Kiirzel bl

1 Mail oro3d| " supfe
=1 Mail 01.034| Anfrage: date:[20120201 TO 20120301]
(=1 Mail 01.03.
=1 Mail 29.02. ‘ OK ‘ ‘ Abbrechen
=1 Mail 29.02.

Anschlie3end finden Sie im Menulpunkt ,Favoriten“ die gespeicherten Suchfavoriten und kdnnen diese
einfach auswahlen.

(33 date:[20120201 TO 20120301] - Lookeen 8 Standard ;

Bearbeiten  Ansicht  Akticnen  Verlauf | Favoriten | Indexer Optionen 7

date:[20120201 TO 20120301 ]

Daturmn Anhang

Alles (55) | -1 E-Mails (54) | || Anhénge (

Typ Datum
=1 Mail 01.03.201215:49 AW g
= Mail 01.03.201214:48 Rechq|

Zu Faveoriten hinzufdgen...

Favoriten verwalten...

Tag
Woche
Monat

Support in Februar [supfeb] - date:[20120201 TO 20120301]

Oder sie tippen einfach das Kirzel in Ihr Suchfeld ein...

supfeb]| - |[{3 Suche I

...und Lookeen ersetzt die Eingabe durch den vollstdndigen Suchstring:
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m Suche |

-

|date:[lﬂllﬂlﬂl TO 20120301]

Im MenuUpunkt ,Favoriten verwalten...“, konnen Sie die Reihenfolge der Favoriten, Name und Kurzel im
Nachhinein nochmal verandern oder auch Favoriten l6schen.

- —
m Favoriten organisieren P— ﬁ
Favonten:
Mame Kirzel Ausdnick Mach aben

Support in Februar  supfeb date:[20120201 TO 20120301)
Entfernen

R 0K Abbrechen
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Das Lookeen Kontextment

Das Kontextmen bietet Optionen zum Verfeinern und Einschranken lhrer Suchanfragen. Um das
Kontextmeni aufzurufen, klicken Sie bitte mit der rechten Maustaste einfach in das Lookeen
Suchergebnisfenster.

Korrespondenz

Konversation mit Peter Qehler Tim:
E-Mails an Peter Oehler: Tim;
E-Mails wvan Peter Oehler: Tim:

M Mehrfinden

E-Mail Adressen extrahieren

Suche wiederhalen, nur mit... »

Suche wiederholen, chne... 2
k3 Zusammenfassung

In Ordner verschieben

Elernent in Ordner kopieren...
> Element l&schen

Kategorie setzen

Antworten
Allen antwarten

Weiterleiten

Anzeigefelder bearbeiten...

Lade Dokumentinhalt...

Korrespondenz zwischen Ihnen und einer anderen Person

Jetzt kdnnen Sie sich die Korrespondenz zwischen lhnen und einer anderen Person auf verschiedene
Arten anzeigen lassen. Wenn Sie einen Uberblick (iber die gesamte Korrespondenz zwischen lhnen und
einer anderen Person bekommen mdchten, markieren Sie bitte eine E-Mail von dieser Person und klicken

Sie danach auf die Schaltflache = .

Korrespondenz zwischen lhnen und mehreren anderen Personen oder einer Gruppe
Wenn Sie einen Uberblick Uber die gesamte Korrespondenz zwischen Ihnen und allen Personen
bekommen mochten, die in dieser E-Mail (z.B. als Absender, CC oder BCC) genannt wurden, markieren

-

Sie bitte diese E-Mail und klicken Sie danach auf die Schaltflache <l )

»E-Mails an“ und ,,E-Mails von“

Mit den Schaltflachen “E-Mails an” und “E-Mails von” kbnnen Sie alle E-Mails ,an“ oder ,von“ dem
Absender der ausgewahlten E-Mail finden.

Mehr finden
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Zusatzlich kénnen Sie (“Mehr finden”) auswahlen — dies hat die gleiche Funktion wie die ,Mehr
finden® Schaltflache, die schon im Kapitel Gber die Symbolleiste erwahnt wurde.

Wenn Sie zwei verschiedene E-Mails im Lookeen Suchergebnisfenster markieren, kénnen Sie auf die

B= .
Schaltflache - .Innerhalb von® klicken - somit erhalten Sie einen Uberblick Gber die Korrespondenz
zwischen dem Datum der ersten und der zweiten markierten E-Mail.

Suche wiederholen, nur mit...

Sie kénnen Ihre Suchergebnisse einschranken indem Sie auf ,Suche wiederholen, nur mit...“ klicken.
Dadurch kann Ihre Suchabfrage beschrankt werden, indem nur noch nach E-Mails mit dem gleichen
Absender, Betreff, Archiv oder im gleichen Ordner gesucht werden oder nach solchen, die am gleichen
Tag, in der gleichen Woche oder im gleichen Monat eingegangen sind (das Datum bezieht sich auf die
ausgewahlte E-Mail in lhrem Lookeen Suchergebnisfenster).

E-Mail Adressen extrahieren

| Suche wiederholen, nur mit... » | Gleicher Sender

Suche wiederholen, chne... 2 Gleicher Betreff
Gleiches Archiv
Gleicher Ordner

k3 Zusammenfassung

In Qrdner verschieben

Element in Ordner kopieren... Vom gleichen Tag

% Element ldschen Aus der gleichen Woche

Kategorie setzen Aus der gleichen Monat

Suche wiederholen, ohne...

Wenn Sie auf “Suche wiederholen, ohne ...” klicken, kdnnen Sie lhre Suchergebnisse ebenfalls
einschranken. Dadurch werden bei der erneuten Suche Elemente ohne diesen Absender, Betreff, Archiv
oder Ordner gesucht.

Suche wiederholen, nur mit... 3

| Suche wiederholen, ohne... g Gleicher Sender
Gleicher Betreff
Gleiches Archiv
Gleicher Ordner

k3 Zusammenfassung

In Ordner verschieben

Element in Ordner kopieren...

> Element lgschen

Zusammenfassung

Klicken Sie auf ,Zusammenfassung® - um eine E-Mail zu erstellen, die die Korrespondenz aller
ausgewahlten E-Mails in Listenform zusammenfasst.

In Ordner verschieben und Element in Ordner kopieren
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Mochten Sie eine E-Mail in einen anderen Outlook Ordner verschieben oder kopieren? Markieren Sie
einfach die betreffende E-Mail im Lookeen Suchergebnisfenster und klicken Sie anschliel3end im

=
Kontextmenu auf ,In Ordner verschieben® — oder auf ,Elemente in Ordner kopieren®.

Erweiterte und komplexe Suchanfragen

Um Ihnen die Suche noch weiter zu erleichtern, kbnnen Sie im Suchergebnisfenster die erweiterten
Suchfelder einblenden. So kdénnen Sie schnell und ohne komplizierte Suchparametereingaben Ihre Suche
einschréanken.

-
(I3 Lookeen 8 Standard =] B
Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Favoriten  Indexer  Optionen 7
3 <] D QEHE Q@@ E 000
¢ Datum Anhano Yon MName Laschen
Suchfelder auswihlen...
Fe Alles

Typ «  Datum Betreff Von

4 LLLJ k

Bitte geben Sie einen Suchtext ein. Index: 1776 Elemente .:
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Welche Funktionen haben die einzelnen Suchfelder?

Datum:
Klicken Sie auf den Button ,Datum“ und geben Sie einen gewilinschten Zeitraum fur lhre Suche an. Ihr
Suchwort wird dann nur innerhalb des von lhnen angegeben Zeitraums gesucht.

m Datum beschrinken ‘ ﬁ

Beginn:

Freitag ,16. Mamz 2012 (g ‘ Clear ‘
Ende:

Fretag . [E. Marz 2012 B
Keine Zeitspanne ausgewshlt.

oK ‘ ‘ Loschen ‘ ‘ Starten ‘ “
Ordner:

Geben Sie den Ordnernamen an, in dem Sie suchen mochten. Dies konnen Namen von Ordnern auf
lhrem Rechner oder Netzwerk sein oder auch Outlookordner.

Archiv:
Geben Sie den Namen des Outlookarchivs an, in dem Sie suchen mdéchten.

Anhang:
Geben Sie den Dateityp an (z.B.: .doc, .xls, .txt), in dem Sie suchen mdchten.

Kategorie:
Geben Sie den Namen der Outlook-Kategorie an, in der Sie suchen méchten.

Von:
Geben Sie den Alias oder die Emailadresse des Absenders ein.

An:
Geben Sie den Alias oder die Emailadresse des Empfangers ein.

Betreff:
Geben Sie ein Suchwort ein, welches im Betreff einer Mail vorkommt.

Name:
Geben Sie einen Vor- oder Zunamen ein, um in Ihren Outlookkontakten zu suchen.

Dateiname:
Geben Sie ein Suchwort ein, welches im Dateinamen vorkommt. Dieses Feld durchsucht nur Dateinamen
von Anhéngen oder Dateien auf Ihrem System oder Ihrem Netzwerk.

Weitere Suchfelder hinzufligen
Mit einem Rechtsklick auf eine freie Flache neben den bereits eingeblendeten Suchfeldern, kénnen Sie
weitere Suchfelder hinzufigen. Alternativ gehen Sie auf ,Ansicht” - “Erweiterte Suchfelder anpassen...”



Lookeen8 M/

Feldauswahl @
] Betreff 7] Konversation-ndesc
[¥] Datum [ Kategorien
¥] &n ] Indexquelle
z Ordner ; PST Pfad
| Van | PST Pfad UNC
] Archiv | Dateipfad UNC
| Grobke | Vomame
| Beginn ] Telefon
] Name "] Dateiendung
| Firma ] ot
; Geburtstag
|| Datei
|| Fallig am
| Ffad
|| Pfad UNC
[ ] Gesendet
|| Erhalten am
; Indiziert
|| Lookeen 1D
|| Geandert
|| Erstelt
|| Sensibilitat
| Ertry ID
| OK || Abbrechen |

Tipp: Natirlich sind die Felder miteinander kombinierbar: So kénnen Sie z.B. ein Suchwort nur
innerhalb eines gewiinschten Zeitraumes in einem Anhang eines speziellen Dateityps (z.B. .doc)
von einem gewtnschten Absender suchen.

Beispiele: Suchanfragen und Abfragesyntax

Basis Suchmaoglichkeiten

Hund

Dokumente, in denen der Begriff ,Hund* vorkommt

Hund und/oder Katze

Dokumente, in denen die Begriffe ,Hund” und/oder ,Katze*
vorkommen

Hund + Fotos - Katze

Dokumente, in denen der Begriff ,Hund” sowie auch der Begriff
»Fotos“vorkommt, jedoch nicht der Begriff ,Katze”

"Hunde Zichtung”

Der Begriff "Hunde Zichtung" kommt vor

Erweiterte Suchabfragen

H2t*

Hut, Hute, Hutte, Hitten
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Hund~ Hund, Hand

. . . Die Begriffe Hunde und Ziichtung tauchen in einem Abstand von
Hunde Ziichtung"~10 | hicht mehr als 10 Weértern auf

Zusatzliche Suchhilfen

Subject:Hund* Hund, Hunde, Hundefanger etc. im Betreff

to:Martin (oder from:,

cc:, bee:) An Martin

Body:Hund Hund im Nachrichtentext

Store:Archive Sucht den Suchbegriff nur in dem Speicher “Archive”
folder:Posteingang Sucht den Suchbegriff nur im E-Mail Ordner ,,Posteingang”

date: _YYYYMMDD TO Sucht den Suchbegriff innerhalb dieses Zeitraums

_YYYYMMDD]
from:Martin Welker Sucht nur nach E-Mails von diesem Absender
-from:Martin Welker Schliefl’t diese Person/diesen Ordner/dieses Archiv von der Suche

(oder -folder:, -store:) aus.

from:sales@lookeen.net | Sucht nur nach E-Mails von dieser E-Mail Adresse

Sucht nur nach E-Mails die den Namen “sales” enthalten, z.B.

from:sales
sales@lookeen.net

Sucht den Suchbegriff nur in Elementen die als ,Privat®

cat:Private kategorisiert wurden.
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Optionen und Einstellungen

Hier sehen Sie das Optionenfenster. Nutzen Sie dieses Fenster, um festzulegen und anzupassen, wie
Lookeen E-Mails und Dateien auf Inrem Computer indiziert.

—— — — ™
m Lookeen Opticnen E@g

- . 7 ¥ ¥ T

Index |Indizierungs-2eitplan I Index Details | AddCOn I Suche I System | Externe Indexquellen | Server |

Inhalte des Index: Meue Qutlook-Archive suchen...
-- ChlUsershakorkmaz\Documents  Vor Lh 23min & Outlook Archiv hinzufii
B-[¥] maz@axonic.net vor In 2Emin il utleok Archiv hinzuftgen...

Var 1h 23min ,
: Conversation Action Settings  vor Lh 23min

Lekalen Crdner hinzufiigen...
Einstellungen fir QuickSteps vor 1h 23min

Entwiirfe vor 1h 23min

Geléschte Elemente  Vor 1h 28min Entfernen

m

Gesendete Elemente  vor 1h 24min

Journal  vor 1h Z3min
Junk-E-Mail var 1 Z3min Unterindex |Gschen

Kalender vor 1h Z3min

Kontakte ‘veor 1h Z3min N
Index lGschen |

Mewsfeed Vor 1h 23min

Motizen  Vor 1Ih 23min

Postausgang  Vor 1h 24min

Posteingang  ver Lh 28min

Location: Aufgaben (MAPT) Included: Yes
Total folder content items: 0

Physical itern count: 0

State: Indexed.

Last index time: 14:25 Last iterns indexed: 0

Default wiederherstellen QK ‘ ‘ Abkbrechen | ‘ Ubernehmen

Folgende Reiter helfen lhnen sich in diesem Kapitel zu orientieren:

Index
Indizierungs-Zeitplan
Index Details

AddOn

Suche

System

Externe Indexquellen

e
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Index

Hier legen Sie fest welche Ordner von Lookeen indiziert und durchsucht werden sollen.
Wenn Sie auf " klicken, kdnnen Sie die Unterverzeichnisse anzeigen lassen und sie durch das jeweilige
Kontrollkasten [¥ aktivieren bzw. [[] deaktivieren.

— — —— -
{ag Lookeen Optionen E@ﬂ

| .7 W W T ¥

Index |Indizierungs-2eitplan Index Details | AddOn I Suche I System | Externe Indexquellen | Server |

Inhalte des Index: Meue Qutlock-Archive suchen...
-- ChlUzerstakorkmaz\Documents  Vor 1h 23min - Outlook Archiv hinzufi
g-[¥] maz@axonic.net vor Lh ZEmin il utleck Archiv hinzufugen...

War 1h Z23min

C.Dnversatlc-n Action .Settlngs Vor Lh 23min Lokalen Ordner hinzufiigen...
Einstellungen fir QuickSteps  vor 1h 23min
Entwiarfe Vor 1h 23min

Gelgschte Elemente  vor 1h 28min Entfernen

m

Gesendete Elemente  Vor Lh 24min

Journal  Wor 1h Z3min
Junk-E-Mail var 1h Z3min Unterindex |&schen
Kalender vor 1h Z3min

Kontakte vor 1h Z3min 'l

Mewsfeed Vaor Ih 23min Index IGschen

Motizen Wer 1h Z3min

Postausgang vor 1h 24min

Posteingang Vor 1h 2Bmin

Location: Aufgaben (MAPI) Included: Yes
Total folder content iterms: 0

Physical item count: 0

State: Indexed.

Last index time: 14:25 Last itermns indexed: 0

Default wiederherstellen QK ‘ ‘ Abbrechen | ‘ Ubernehmen

Tipp: Die erste Indizierung kdnnte einige Zeit in Anspruch nehmen. Dies ist abh&ngig vom Umfang
und von der Grol3e lhrer Outlookdaten. Nachdem lhre bendétigten Outlookdaten indiziert worden
sind, gehen die spateren Indizierungsvorgange schnell. Dieser kurze Indizierungsvorgang fligt alle
neu erhaltenen, verschobenen, geldschten oder veranderten Elemente (z.B. neu erstellte Aufgaben,
Termine oder neu eingegangene E-Mails) hinzu

Zu den einzelnen Schaltflachen



Sie kdnnen bereits existierende Verzeichnisse I6schen, indem Sie auf
Entfernen | ~Entfernen klicken. Neue zu Outlook hinzugefligte PST-Dateien werden
automatisch angezeigt, wenn Sie ,Beim Start von Outlook nach neuen

Archiven suchen aktiviert haben.

Verwenden Sie die Schaltflachen ,Outlook Archiv hinzufliigen® und ,Lokalen
ulicoetmigismiiness \ Ordner hinzufiigen“, um Lookeen anzuweisen neue Outlook Ordner (wie
PST-Dateien oder Archivordner) oder zuséatzliche Bestandteile Ihres
Dateisystems zu indizieren und um den entsprechenden Ordner zur
Durchfiihrung der Indizierung zu finden. Der Indexer wird beim nachsten

Durchlauf auch diese Ordner indizieren.

Lekalen Crdner hinzufigen... ‘

Falls eine Unstimmigkeit in einem lhrer Ordner besteht (z.B. ,Outlook
‘ Unterindex léschen ‘| Element kann nicht geéffnet werden®), wahlen Sie den Ordner aus und
klicken Sie auf ,Unterindex I6schen® um seine Indizierung rickgangig zu
machen. Der Vorteil von Lookeen ist, dass Sie nicht die Indizierung ihres
kompletten Speicherplatzes riickgdngig machen muissen - die Elemente im
Speicher, die Sie nicht zurticksetzen wollen (oder missen), bleiben in Ihrem
Index bestehen. Das spart Zeit und Prozessorressourcen. Durch den
Hinweis ,Zeit seit der letzten Indizierung®, der jedem Speicherplatz und
Ordner beigeftigt ist, sind Sie in der Lage abzuschatzen, welcher
Speicherplatz oder Ordner das nachste Mal neu indiziert werden sollte.

e [sech Mit der Schaltflache ,Index I6schen® Ioschen Sie die komplette Indexdatei
ness fosehen und kdnnen wieder von vorne alles neu indizieren.

Tipp: ,Beim Start von Outlook nach neuen Archiven suchen lassen”

Mit dieser Option kdnnen Sie Lookeen uUberprifen lassen, ob neue Outlook-Archive
hinzugekommen sind, die noch nicht zum Index hinzugefigt wurden. Bestatigen Sie den Dialog mit
,<Ja“, wenn Sie das Archiv automatisch hinzuftigen wollen.

Lookeen & (Unregisterad) @

Lookeen hat 1 neue COutlook-Archive erkannt:
test

Wollen Sie diese jetzt zu Thremn Lookeen-Index hinzufdgen?

la l ’ Mein ] ’ Abbrechen
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Indizierungs-Zeitplan
Mit dem Indizierungs-Zeitplaner kdnnen Sie festlegen, wie oft und zu welchen Zeiten Lookeen eine
Aktualisierung oder Neuindizierung Ihres Outlookprofils durchfihren soll.

rm Lookeen Optionen . I. = | =] Lﬂh-‘

Index | Indizierungs-Zeitplan |Ir1dex Details | AddOn I Suche I System | Externe Indexquellen | Server |

Indizierung starten, alle: [ Index l6schen und neu aufbauen, alle:

2= | Hours - 15 Days

[] Micht indizieren in der Zeit von: [] Starte Index nur in der Zeit von:

g bis |18 19 bic |20

Echtzeit-Indizierung fir das Dateisystem

Echtzeit-Indizierung fir Cutlcck

Mindestanzahl von neuen Elemente oder Anderungen, bevor indiziert wird:
1=

Mindestzeit zwischen zwei Indizierungen(in sek.):
0=

Default wiederherstellen QK ‘ ‘ Abbrechen

Indizierung starten, alle:

Hier kdnnen Sie die Zeitintervalle, in denen eine Neuindizierung fir neue, verschobene, geldschte und
geanderte Elemente stattfindet, festlegen. Wenn Sie zum Beispiel festlegen mochten, dass Lookeen
zwischen 08.00h und 18.00h keine Indizierungen durchfiihren soll, kbnnen Sie einen Haken in das
Kontrollkéstchen ,Nicht indizieren in der Zeit von:“ machen und dann die entsprechenden Zeiten festlegen.
Es empfiehlt sich auch, in regelmafligen Abstanden lhren Index zu l6schen und neu aufzusetzen, um alte
verschobene oder geléschte Items sicher in Ihrem Index zu aktualisieren.

Hinweis: Die Funktion ,Nicht indizieren in der Zeit von:“ verhindert, dass lhr Index in dieser Zeit

startet. Bitte beachten Sie aber, dass ein vor diesem Zeitpunkt bereits gestarteter Indexprozess zu
Ende gefluhrt wird.

Echtzeit-Indizierung:
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Dank der neuen Echtzeit-Indizierung findet Lookeen 8 alle E-Mails und andere Daten ab sofort in Echtzeit.

Die Echtzeitindizierung liefert somit stets die aktuellsten Daten an alle Lookeen Nutzer — egal ob auf
Exchange Servern, in 6ffentlichen Ordnern, in Citrix, Terminal Server Umgebungen oder im Netzwerk.

Index Details

In diesem Kapitel stehen folgende Auswahlmoglichkeiten zur Verfigung

e

Verschlisselte Elemente Uberspringen

Anhéange indizieren

Outlook Kategorien indizieren und durchsuchbar machen
Ausschlie3lich OOM Methoden verwenden

Maximale Lange der Vorschau in Zeichen

Indiziere Dateien mit folgender Dateiendung

Verbrauch fir Systemressourcen

(I lookeenOptionen R (- ]|

| Index | Indizierungs-Zeitplan |§I”d'-‘-x Details | AddOn I Suche I System | Externe Indexquellen | Server |

Verschlisselte Elemente Gberspringen [chne Security Dialog)
Anhinge indizieren

[] Cutlook Kategorien indizieren und durchsuchbar machen

[] AusschligBlich CCM Methoden verwenden

[] Automatisches Clean-Up um Hauptspeicherauslastung zu minimieren

Die Crdner 'Spam’ und 'Geldschte Elemente’ dberspringen

[] Index nach Indizierung optimieren Index optimieren

Maximale Ldnge der Vorschau in Zeichen [durch Reduktion sparen Sie Speicherplatz): 1000

Indiziere Dateien mit folgender Dateiendung:

doc msg xls xml ppt htm htrnl td pdf pps pptx ppsx docx xlsm xlst xlsx php ff bp png jpg jpeg tif tiff
gif

13

Verbrauch fir Systemresourcen: Schnelleres Indizieren sorgt fiir hohe Speicherauslastung. Wichtig: Sie
kénnen auch WAHREND der Indizierung die Geschwindigkeit regulieren.

U

Langsam Schnell

Default wiederherstellen QK ‘ ‘ Abbrechen

| ‘ Ukernehmen
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Verschlisselte Elemente Gberspringen

Haufig befinden sich in PST-Dateien verschlisselte Elemente. Das Sicherheitsprotokoll von Outlook
verlangt hierbei im Regelfall eine Authentifizierung, um Zugriff auf diese Elemente zu erméglichen. Sollten
Sie verschlusselte Elemente indizieren wollen, kann das dazu fuhren, dass Sie wahrend der Indizierung
dazu aufgefordert werden, die Dateizugriffe zu bestatigen.

Die Voreinstellung von Lookeen sieht daher vor, verschliisselte Elemente zu tiberspringen. Dadurch kann
gewahrleistet werden, dass die Indizierung auch ohne Ihr Beisein durchlaufen kann.

Anhange Indizieren

Anhéange werden standardmaflig mit indiziert. Falls Sie Anh&nge nicht indizieren wollen, entfernen Sie den
Haken aus diesem Kontrollkéstchen. Das spart zwar Indizierungszeit, jedoch finden Sie dann mitunter
nicht immer das, was Sie suchen.

Outlookkategorien indizieren und durchsuchbar machen
Wahlen Sie diese Option, um Outlook-Kategorien indizierbar zu machen. Die Indizierungsgeschwindigkeit
kann unter Umstanden sinken.

Tipp: Bitte beachten Sie, dass erst durch Neuindizierung Anderungen der Kategorien bei der Suche
verfugbar werden. Um die Kategorien anschlieBend im Suchfenster zu sehen, missen Sie die
Spalte ,Kategorien® zu Ihrem Suchergebnis-Fenster hinzufiigen.

Ausschlie3lich OOM Methoden verwenden

OOM steht fir ,,Outlook Object Model“ und ist eine sogenannte Bibliothek, die es Programmen ermdglicht,
auf Outlook Elemente zuzugreifen. Auf manchen Systemen kann es nétig sein, dass Lookeen
ausschlief3lich OOM-Methoden fir die Indizierung verwendet.

Sollte Outlook wahrend der Indizierung abstiirzen bzw. wenn die Indizierung immer an einer bestimmten
Stelle stoppt, so versuchen Sie es erneut mit dieser aktivierten Option.

Tipp: Bei alteren Systemen und besonderen Einstellungen, kann es passieren, dass der Cache
Ihres Systems nicht korrekt geleert wird. Bitte aktivieren Sie das Kontrollk&stchen ,,Automatisches
Clean-Up, um Hauptspeicherauslastung zu minimieren®, um lhren Arbeitsspeicher zu entlasten und
sicher zu stellen, dass der Cache regelmalig geleert wird.

Index nach Optimierung indizieren

Wahlen Sie diese Option, startet Lookeen nach der Indizierung eine Art Defragmentierung der Indexdaten.
Dadurch kann der Indexvorgang etwas langer, als ohne die Optimierung des Index bendétigen.

Dies hat eine hthere Geschwindigkeit bei der Suchanfrage zur Folge und durch die Komprimierung
verringert sich die Grof3e des Indexordners.

Dricken Sie den Button "Automatisches Clean-Up...", um die Optimierung des Index sofort zu starten.
Bitte beachten Sie: Dieser Vorgang kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

Maximale Lange der Vorschau in Zeichen

Wenn Sie die Lookeen Vorschau benutzen, kdnnen Sie hier einstellen, wie viele Zeichen von jedem
Element fur die Vorschau zur Verfligung gestellt werden. Da Lookeen ohnehin lhre Dateiinhalte indiziert,
belastet das die Indizierungsgeschwindigkeit nur minimal, jedoch steigt damit der Bedarf an
Festplattenspeicher fur den Index.

Indiziere Dateien mit folgender Dateiendung

Sie kdnnen auch ausgewahlte Dateiformate festlegen, sodass diese ebenfalls gefunden werden. Figen
Sie einfach weitere Dateiformate hinzu und probieren Sie aus, ob diese indiziert werden! Die
Dateierweiterungen, die von uns unterstitzt werden und getestet wurden, haben wir bereits hinzugefugt.
Abhéngig von der installierten iFilter-Version kénnen auch evtl. weitere Formate indiziert werden.

Tipp: Fur mehr Informationen und Links zu aktuellen iFilter, empfehlen wir Ihnen www.ifilter.org.



http://www.ifilter.org/
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Verbrauch flr Systemressourcen

Hier kdnnen Sie festlegen wieviel Rechenkapazitat Lookeen fur die Indizierung zur Verfligung steht. Wenn
Sie die Indizierungsgeschwindigkeit auf ,Schnell“ setzen wird mehr Rechenkapazitat von Lookeen genutzt,
als wenn Sie sie auf ,Langsam® setzen. Wenn Sie rechenintensive Anwendungen ausfuhren, die durch die
Indizierung verlangsamt werden, sollten Sie die Indizierungsgeschwindigkeit auf ,Langsam"“ setzen.

Wenn Lookeen die Indizierung langsamer durchfiihrt, bendétigt es eine geringere Rechenkapazitat und
andere Programme koénnten die freien Kapazitaten nutzen.

AddOn
Mit den AddOn-Funktionen legen Sie fest, wie sich Lookeen als Outlook-AddOn verhalten soll.

rm Lookeen Opticnen == - l = | (=] |_-§3-IN

| Index | Indizierungs-Zeitplan I Index Details| AddCn |5ur_he I Systern | Externe Indexquellen | Server |

Sprache (Outlock Meustart erforderlich):
’ Deutsch - ]

Detail Level:

’Full v] Protokoll lGschen H Protokoll anzeigen

Beim Start von Outlock automatisch nach Updates suchen
[T] Allgemeine Warnungen anzeigen

Ballen Infermaticnen anzeigen

Lookeen Symbol in Taskleiste anzeigen

Beim Schliefen von Cutlook warnen, wenn Index |3uft

[] Beim Start von Cutlock nach neuen Archiven suchen

Lockeen SearchBar in Cutlock anzeigen

Default wiederherstellen (0] 4 | ‘ Abbrechen

Sprache:
Sie kénnen bei Lookeen zwischen Deutsch, Englisch und Spanisch wéahlen. Standardmafig dbernimmt
Lookeen die Sprache Ihres Betriebssystems.

Detail Level:
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Sie kénnen bei Lookeen zwischen verschiedenen Stufen der Detailliertheit des Fehlerprotokolls wéahlen.
StandardmafRig ubernimmt Lookeen ,full* als Einstellung dafur.

Protokoll anzeigen:

Hier sehen Sie was sich in Ihrer Log Datei befindet. Sie kdnnen uns diese Log Datei schicken. Die Log
Datei und die "Bericht senden..." E-Mails kbnnen individuelle Informationen tber lhre Software und
Hardware enthalten. Sie kdnnen ohne weiteres Informationen Uberprifen oder I6schen bevor Sie uns Ihre
Log Datei senden! Der Log Datei Detaillierungsgrad ,,debug® hilft uns am meisten.

Beim Start von Outlook automatisch nach Updates suchen:
Lookeen kontrolliert automatisch beim Start von Outlook, ob eine neue Version von Lookeen erhaltlich ist.

Allgemeine Warnungen anzeigen:
Lookeen informiert Sie, wenn Warnungen auftreten sollten.

Ballon Informationen anzeigen:
Lookeen informiert Sie wenn die Indizierung im Hintergrund stattfindet.

Lookeen Symbol in der Taskleiste anzeigen:
Aktiviert das Lookeen Symbol in der Taskleiste — Wenn Sie das Symbol in der Taskleiste mit der rechten
Maustaste anklicken, kdnnen Sie die Grundfunktionen von Lookeen nutzen!

Beim SchlielRen von Outlook warnen, wenn der Index lauft:
Lookeen informiert Sie wenn die Indizierung noch nicht abgeschlossen ist und Sie Outlook schlief3en
mochten.

Lookeen SearchBar in Outlook anzeigen:
Aktiviert oder deaktiviert die Lookeen SearchBar oderhalb des Posteingangs in Outlook.

Tipp: Wir empfehlen Ihnen folgende Optionen zu deaktivieren:

,Beim Start von Outlook nach neuen Archiven suchen®:
Hier kdnnen Sie einstellen, dass Lookeen bei einem Neustart automatisch tberprift, ob Archive
vorhanden sind, die dem Index noch nicht hinzugefiigt worden sind.

,Bestatigungsdialog nach Erkennung anzeigen®:
Mochten Sie dazu aufgefordert werden, die Archive hinzuzufiigen, die noch nicht im Index stehen?

»,Neue Archive automatisch zur Indizierung hinzufiigen*:
Lookeen fligt neue Archive automatisch lhrem Index hinzu und indiziert diese dann umgehend, ohne dass
Sie das zuvor bestatigen mussen.
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Suche

In diesem Untermeni kbnnen Sie bestimmte Suchparameter Ihrer Suche festlegen und zum Beispiel die
maximale Anzahl der angezeigten Ergebnisse anzeigen.

Suchhistorie anlegen, um Suchanfragen wiederzuverwenden
Erneut mit *-Wildcard suchen, wenn kein Ergebnis

Im Suchdialog Crtl — F fiir erneute Suche verwenden
Maximale Anzahl der angezeigten Ergebnisse

Eigene Emailadressen und Alias

e

(I Lookeen Optionen (|- |

| Index | Indizierungs-Zeitplan I Index Details | AddOn | Suche | System | Externe Indexquellen | Server |

Suchhistorie anlegen, um Suchanfragen wiederzuverwenden
Erneut mit *-Wildcard suchen, wenn kein Ergebnis

Im Suchdialeg Cirl-F fir erneute Suche verwenden

b Maximale Anzahl der angezeigten Ergebnisse:

I 2000 =

| N
| Eigene Adresse(n) und Alias: .I
| Abdullah | fe=axcnic-crganisation/cu=Exchange Administrative Text-Farbe sndermn... ‘

|

N 'l
i Suchdialeg mit Shortcut 6ffnen Ausgewidhlen Cutlook-Crdner mit Shertcut 6ffnen (Cirl-K) II
| (None) - (None) - i

Korrespondenz mit Shortcut &ffnen (Ctrl-X)
(Mone) -

Dialog zurdcksetzen

Default wiederherstellen QK ‘ ‘ Abbrechen | ‘ Ubernehmen

Suchhistorie anlegen, um Suchanfragen wiederzuverwenden:
Speichert die Suchanfragen, die Sie mit Lookeen gemacht haben.

Erneut mit *-Wildcard suchen, wenn kein Ergebnis:
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Sollte es zu Ihrer Suchanfrage keine Ergebnisse geben, wird Lookeen selbststandig erneut nach Threm
Suchbegriff suchen und eine Wildcard anhangen, um so doch noch mdgliche Ergebnisse zu finden.

Im Suchdialog STRG+F fiur erneute Suche verwenden:
Ermdglicht die Suchanfrage mit der Tastenkombination ,,Crtl — F*.

Maximale Anzahl der angezeigten Ergebnisse:
Das ist maximale Anzahl an Nachrichten, die als Suchergebnisse angezeigt werden. Erh6hen Sie diese
Anzahl, falls Sie unter den voreingestellten 2.000 Suchergebnissen nicht das finden, was Sie suchen.

Tipp: Haufig ist das die Losung, falls Sie insgesamt weniger Suchergebnisse bekommen, als Sie
erwartet hatten.

Eigene Emailadressen und Alias:

Hier kdnnen Sie Ihren Namen, den Sie in Outlook definiert haben, und lhre E-Mail-Adresse eintragen.
Lookeen hebt nun alle E-Mails, bei denen Sie Absender sind, farblich hervor. Mit , Text-Farbe andern...“
kénnen Sie einstellen, welche Farbe dazu verwendet wird.
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System

Hier kdnnen Sie unter anderem allgemein festlegen, wo Sie lhre Index- und Einstellungsdateien speichern
maochten.

Lokaler Dateipfad des Lookeen-Index

Einstellungsdatei

Nicht indizieren, wenn eines dieser (langsamen) Netzwerke aktiv ist (Netzwerk-Blacklist)
Bestatigungsdialog vor Index, falls langsames Netzwerk erkannt wurde

Default wiederherstellen

e

"I Lookeen Optionen T (- ]|

System overview:

H.EdEI"I'IF':ItI-Dﬂ installn?d: True ‘ Refresh ‘
Index directory available: True

Index accessible: True

Index access ok True

Lokaler Dateipfad des Lockeen-Index
ChUsershakorkmaziAppDatatLocal Lookeen OutlookiInd ex

| |
Index: 1772 Elements Andern... ‘ I

Einstellungsdatei:
ChUsers\akorkmaz\AppData'Local\Lockeen'\ Outlock!lookeensettings.bin

m
M
g
m
[

(s

I Eine Einstellung fir alle Profile Ein

| Micht indizieren, wenn eines dieser (langsamen) Metzwerke aktiv ist (Netzwerk-Blacklist):

‘ Metzwerke auswihlen.., ‘

Bestdtigungsdialog vor Index, falls langsames Metzwerk erkannt wurde

Default wiederherstellen QK ‘ ‘ Abkbrechen | ‘ Ubernehmen

F—
|8

Lokaler Dateipfad des Lookeen-Index:
Definieren Sie hier, wo der Index von Lookeen gespeichert wird. Desweiteren sehen Sie auch, wie viele
Elemente sich derzeit in Inrem Index befinden.

Einstellungsdatei:
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Hier sehen Sie den Pfad, unter dem Lookeen die Einstellungen speichert. Sie haben hierbei die Wahl, ob
Lookeen die aktuellen Einstellungen fir alle Outlook Profile verwendet, oder ob jedes einzelne Profil
eigene Einstellungen definieren kann.

Nicht indizieren, wenn eines dieser (langsamen) Netzwerke aktiv ist (Netzwerk-Blacklist):
Insbesondere in Firmennetzwerken, kann es haufig vorkommen, dass eine bestimmte
Netzwerkverbindung sehr ausgelastet und/oder langsam ist. Fur diesen Fall hat Lookeen die
Netzwerkeinstellungen. Mit diesem Feature kbnnen Sie eine sogenannte Blacklist erstellen. Die
Indizierung setzt aus, wenn Netzwerke aktiv sind, die auf der Blacklist enthalten sind.

Mit “Netzwerke auswahlen” kdnnen Sie sich alle verfugbaren Netzwerke anzeigen lassen. Sie kbnnen
dann anschlieBend alle Netzwerke hinzufiigen und nicht gewlinschte manuell wieder von der Liste
lI6schen, oder die gewilinschten Netzwerke manuell in die Liste eintragen.

Bestatigungsdialog vor Index, falls langsames Netzwerk erkannt wurde:

Hier werden Sie noch einmal gewarnt, wenn die Indizierung startet und die Blacklist aktiv ist. Dadurch
kénnen Sie nochmal kontrollieren, ob Sie mit den gegebenen Einstellungen dennoch indizieren wollen.

Lookesen 2010 Professional l I

An network on the Lookeen blacklist is active:
Local Area Connection
This network might be too slow for indexing!

Yes: Cancel indexing!
Mo: Start indexing anyway!

Tipp: Die Schaltflache ,Default wiederherstellen” aktiviert die Standardeinstellung in allen
Registerkarten.

Default wiederherstellen |
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Externe Indexquellen

Ubersicht

Gewohnlich besitzt jeder Benutzer seinen personlichen Index fur seine eigenen Daten. Es kann aber
Uberaus sinnvoll sein, nicht nur im personlichen Index, sondern zuséatzlich auch in mehreren Lookeen-
Indizes zu suchen. Angenommen in einem Firmennetzwerk existieren viele offentliche Dokumente oder
auf einem Exchange Server befinden sich grof3e offentliche Ordner, die von vielen Benutzern durchsucht
werden sollen. Normalerweise misste jeder Benutzer selbst Sorge dafiir tragen, diese Daten zu
indizieren. Dies belastet aber auf unerwiinschte Art und Weise den PC des Benutzers und erhdht
gleichzeitig den Netzwerkverkehr.

Mit dem neuen Feature der "Externen Indexquellen” erstellt ein Administrator mit einem separatem
Outlook Profil einmalig zentral einen Index und macht diesen fiir alle Benutzer zugéanglich. Dies geschieht
einfach durch die Ubergabe des Indexpfads. Die einzelnen Benutzer kénnen nun gleichzeitig persénliche
und externe Indexquellen durchsuchen.

m Lookeen Opticnen = | B[S

| Index | Indizierungs-Zeitplan | Index Details | AddOn | Suche | 5ystem| Externe Indexquellen |5ewer |

Externe Indexquellen nutzen.

Externe Indexquellen (cder engl. 'shared index') kénnen Sie zusitzlich zu Threm reguldren lokalen Index verwenden.
Bitte lesen die Hilfe um weitere Informationen dber die Mutzung und die Erzeugung ven externen Indexquellen zu
erhalten.

Einstellungen fiir externe Indexquellen

Verzeichnispfade (z.B. C\meinindex\Reading):

Mame Info Index hinzufigen...

D\ Indextest\Index

Aktualizieren

Max. Wartezeit fir die Verbindung zu einem Index (in Sek.):
4 =

-

Default wiederherstellen OK H Abkbrechen H Ubernehmen

. —— .
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Weiterfiihrende Hilfsthemen

Die ,Externe Indexquellen” Funktion nutzen

Eine externe Indexquelle erzeugen

Die Suche mit externen Indexquellen

Verzdgerungen bei der Verbindung zu externen Indexquellen (Timeout)
Mogliche Anwendungsszenarien

PST-Dateien durchsuchen, die nicht im Arbeitsprofil enthalten sind

e

Die ,,Externe Indexquellen” Funktion nutzen
In den Optionen unter dem Reiter "Externe Indexquelle” haben Sie die Mdéglichkeit, neue Indexquellen
einzubinden. Bitte beachten Sie: Der Pfad zur Indexquelle ist immer das "Reading"-Verzeichnis des Index!

Wichtiger Sicherheitshinweis: Im Index von Lookeen werden keine Active Directory Zugriffsrechte
oder sonstige Rechtestrukturen hinterlegt — fiigt ein Benutzer eine externe Indexquelle hinzu, so
kann er uneingeschrankt in diesen Daten suchen. Das bedeutet: Hat der Benutzer, der den

externen Index angelegt hat, mehr Rechte als der Benutzer, der den Index hinzufiigt, so werden
diesem Benutzer Uber den externen Index u.U. Daten zuganglich, fur die er keine Berechtigung hat.
Bitte beachten Sie deswegen, wem Sie welche externen Indexquellen zur Verfiigung stellen und
welchen Speicherort Sie fir den Indexpfad auswahlen.

Eine externe Indexqguelle erzeugen

Eine externe Indexquelle unterscheidet sich in seinem Aufbau nicht von einem herkbmmlichen
personlichen Index.

Tipp: Wenn Sie lokale oder Netzwerk-Ordner verwenden mdéchten, stellen Sie bitte sicher, dass Sie
diese Ordner Gber Ihren UNC-Pfad einbinden. Dazu geben Sie den Ordner zunéchst fur den
Netzwerkzugriff frei und ftigen ihn anschlie3end Uber "Netzwerk" hinzu. Jeder Benutzer, der
anschlieRend diese Daten durchsucht und auch 6ffnen soll, muss Zugriff auf diese
Netzwerkressource haben.

Die Suche mit externen Indexquellen
Sie kdnnen externe Indexquellen auf Wunsch aus Ihrer Suche ausschlie3en, wenn Sie z.B. wissen, dass
sich die gewlnschten Ergebnisse in Ihrem lokalen Index befinden.



m Ubersicht tiber externe Indexquellen E

Hier sehen Sie, welche zusatzlichen externen Indexquellen in der Suche bericksichtigt werden. Um einen
Index auszuschlielen entfernen Sie bitte die Markierung und starten Sie die Suche erneut.

MName Info
ChUsers'akotemaz Desktop™5...

Aktualisieren Suche wiederholen ] I 0K l I Abbrechen | |l

In den Dialog zur Ubersicht Uiber aktivierte/deaktivierte Indexquellen gelangen Sie entweder iiber den

Button in der Symbolleiste - oder Uber die Statusleiste (ganz rechts).

Verzdgerungen bei der Verbindung zu externen Indexquellen (Timeout):

Bei Indexquellen, die auf dem Netzwerk liegen, kann es bei schlechten Netzwerkverbindungen zu
unerwinschten Wartezeiten kommen. In Lookeen kann ein Timeout fur diese Wartezeit definiert werden.
Uberschreitet eine Verbindung dieses Timeout, so kann der Benutzer entscheiden, ob der entsprechende
Index ausgeschlossen werden soll.

Beachten Sie, dass eine Suche im externen Index immer mehr Zeit in Anspruch nimmt, als eine Suche im
lokalen Index. Sollten Sie also nur sporadisch Daten aus einer externen Indexquelle benétigen, so
empfiehlt es sich, diese deaktiviert zu haben. Sie kdnnen sie dann fur einzelne Suchen wieder aktivieren.

Mdogliche Anwendungsszenarien

1. Zugriff auf alle PST-Dateien, auch wenn Sie diese nicht in Inrem Outlook eingebunden haben
2. Im Firmennetzwerk: Offentliche Ordner zentral indizieren lassen!

3. Im Firmennetzwerk: Netzwerk-Dokumente zentral indizieren lassen!

PST-Dateien durchsuchen, die nicht im Arbeitsprofil enthalten sind
Sie kennen die Situation, dass wichtige Daten in einer PST-Datei liegen, die Sie aktuell nicht in Ihrem
Profil eingebunden haben? Lookeen schafft Abhilfe.
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So wird es gemacht:
1. Ein neues Profil (Archivierungsprofil) im Outlook erzeugen und 6ffnen. Dies kénnen Sie in der
Systemsteuerung unter dem Menupunkt ,Mail“ einstellen.
Gewulnschte PST-Dateien in das Archivierungsprofil einbinden.
Gewaunschten Indexpfad (Archivindex) einstellen. Im Reiter ,System®in den Optionen kdnnen Sie
definieren und einsehen, wo der Index erstellt wird.
Archivindex uber alle PST-Archive starten.
Archivierungsprofil schlieBen und Ihr persénliches Outlook Arbeitsprofil 6ffnen.
Den Archiv-Indexpfad im Arbeitsprofil als externen Index hinzuftigen.
Nun kénnen samtliche PST-Dateien bei jeder Suche durchsucht werden, ohne dass das
Arbeitsprofil die PSTs enthalten muss.

wnN

No ok

Naturlich kdnnen auch mehr als ein Benutzer diesen Archivindex hinzufiigen. Das spart
Indexierungszeit.

Tipp: Und noch eine neue Funktion in Lookeen: Finden Sie eine Mail innerhalb eines aktuell nicht
eingebundenen PST-Archivs, so kdnnen Sie dieses PST-Archiv Gber Rechtsklick auf das
gefundene Element im Kontextmeni einfach und elegant in Ihr Outlook einbinden!

Tipp: Sie interessieren sich fir eine automatisierte, serverbasierte Indizierung lhrer
unternehmensweiten Daten, die |hr Netzwerk kaum belastet? Dann schreiben Sie uns eine E-Malil
an sales@Ilookeen.com.
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Indizierung

Um Ihre Mailbox zu durchsuchen, speichert Lookeen einen Index fir Ihre E-Mail Nachrichten, Kontakte,
Kalender Eintrage und lhr Dateisystem. Lookeen verwaltet diesen Index effizient und unauffallig ,im
Hintergrund®. Wahrend der Indizierung verwendet es eine niedrige Prioritat der Rechenkapazitat, so dass
Sie ungehindert weiter arbeiten kdbnnen wahrend der Indexer lauft.

Wenn Sie den Status des Indexers steuern moéchten, konnen Sie auf ,Indexer” in der Lookeen Menuleiste
klicken. Von dort sind Sie in der Lage den Indizierungsvorgang zu starten, zu pausieren oder zu stoppen.

Sie kénnen auf ,Start” - klicken um den Indizierungsprozess manuell zu starten. Im Allgemeinen
brauchen Sie das jedoch nicht zu tun, denn die Standardeinstellungen sehen es vor, dass eine Indizierung
automatisch durchgefuhrt wird (siehe automatische Indizierung).

- S )
TR ... I D A =
PR — —

Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Favoriten  Indexer  Optionen 7
I T] Ao @688 oaa @) o
|\ Datum Anhang Von Name Laschen

b Alles (49) | =1 E-Mails (2) | = Dateien (47)

Typ w Datum Betreff Von

i
i
i

4 m | 3

48 Element gefunden in 0,035 Anzei it:0,09s Indizi hler@ ic.net/Ps 0 neu (Total: 63) .:
— —

Wenn Sie auf ,Pause* klicken wird die Indizierung fir eine Stunde angehalten. Nach einer Stunde wird die
Indizierung automatisch fortgesetzt. Sie kbnnen aber auch einfach auf "Fortfahren” klicken um die

Indizierung fortzusetzen.
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Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Faveriten  Indexer  Optionen

7
Qo | @sucre @ LG @

Datum Anhang Von Mame Laschen

» Alles 49) | 1 E-Mails 2) | =] Dateien (67)

Typ  ~ Datum Betreff Von

e —— e
49 Element gefunden in 0,035 Anzeigezeit:0 098 ]ndiziere: oehler@axenic.net/Postausgang 0 neu (Total: 63)

L

Wenn Sie nicht mochten, dass Lookeen 8 jetzt eine Indizierung durchfuhrt, kdnnen Sie auf ,Stop* klicken.
Es kann ein paar Sekunden dauern bis der Indexer zum Stehen kommt. Der Indizierungsprozess wird aber
anhalten und lhren Index in einen fehlerfreien Zustand bringen. Wenn Sie das nachste Mal bereit fur eine
Indizierung sind, kénnen Sie auf "Start" klicken oder einfach abwarten bis der Indexer auf Grund der
automatischen Indizierung von alleine startet. Falls Sie die Indizierung abgebrochen haben, missen Sie
das nachste Mal nicht wieder ganz von vorne anfangen — Lookeen merkt sich die Stelle an der Sie
abgebrochen haben und macht an dieser Stelle weiter. Sie kdnnen Outlook auch wéhrend eines
Indizierungsvorganges schlieRen - die bereits indizierten Elemente gehen nicht verloren!

Wenn Lookeen Ihr E-Mail Postfach das erste Mal indiziert, nimmt dies bei den meisten E-Mail Postfachern
10-120 Minuten in Anspruch. Dabei hangt die genaue Dauer von der Gro3e und Anzahl Ihrer
Outlookdaten, der Schnelligkeit Inres Computers und der Verbindung zu lhrem E-Mail Server ab.

Tipp: Achten Sie bitte auf Eintrage in den Lodfiles Ihres Exchange Server, lhrer Firewall oder lhres
Antivirus Programms. Wenn der Index Prozess zu langsam fortschreitet (weniger als ca. 10-30
Elemente/Sekunde), kann das haufig an den genannten Tools liegen.

Wenn Sie in den Optionen das Echtzeit-Indizieren angeschaltet haben, lauft Lookeen im sogenannten
,Update Modus“ — d.h. sobald sich etwas an lhren Outlook Daten andert (neue Mail erhalten, veranderter
Kontakt, Mail verschoben, etc...) wird diese Veranderung sofort in lhren Index tbernommen. Durch die
Echtzeit-Indizierung werden nur diese neuen, verschobenen oder geléschten Nachrichten/Elemente
indiziert, anstatt Ihr komplettes E-Mail Postfach neu zu indizieren.

Jedoch gibt es unter Umstanden auch Postfach Updates, die von Lookeen nicht erkannt werden. Falls Sie
z.B. die Mitteilung erhalten: ,Outlook Element kann nicht geoffnet werden®, sollten Sie wie folgt vorgehen:
Um diese Updates/Anderungen aufzuspiren missen Sie diese Ordner manuell zuriicksetzen.

Unterindex lGschen ‘|

Die Elemente in den Ordnern, die Sie nicht zurlicksetzen wollen oder miissen, bleiben im Index. Dies
verringert die Indizierungszeit enorm!
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Lookeen Analytics

Oftmals ist es nicht nur interessant Informationen tber ein Suchwort zu finden, sondern insbesondere
auch Fragen zu beatworten, wie z.B.: ,In welchem Zeitraum finde ich Treffer zu diesem Stichwort“? ,Wann
habe ich mit welcher Person wie haufig Kontakt gehabt“? Hierfir wurde das Feature Lookeen Analytics
entwickelt.

Lookeen Analytics gibt Ihnen die Mdglichkeit zu sehen, an welchen Tagen es wie viele Treffer von einer
Suchanfrage gibt — und welche Datentypen dazu existieren.

Geben Sie z.B. eine E-Mail Adresse ein und driicken Sie auf ﬁ )

Das Suchfenster zeigt Ihnen nun an, fir welche Tage Suchtreffer erzielt worden sind und welche
Datentypen gefunden wurden.

r —
m welker@axonic.net - Lookeen Analytics [— _— 1 .- EI@E
Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Faveriten  Indexer  Optionen 7
n welker@axonic.net - mSuche |E [ I ] |n |n n m | |u o
Datum Anhang Von Name Lischen
Tage | Monate | Jahre | Wochentage | Uberblick|
Tag Gesamt Empfangen  Gesendet Dateien Termine Aufgaben e
|| 21122009 |2 |1 I
13122009 | ¢4 '
18122009 s B =
I 17122009 Q7 | K
(|| 14122008 |1 I
13122009 W@ | E B
12122009 |4 ' |2

Sie kénnen anschliel3end einen entsprechenden Tag markieren und doppelklicken. Dadurch werden lhnen
alle Elemente angezeigt, die von diesem Tag stammen.

(@ welker@axonicnet AND date20091209 TO 20091210] - Lookeen & Slzndanl— ' (=] ]

Bearbeiten  Ansicht  Aktionen  Verlauf  Favoriten  Indexer  Optionen 7
n | 5 Rwelker@axonic.net - mSuche |m [ 1] |= |n n m | ] o
Datum 2091209 TO ZUUQlllg) Anhang Von Mame Léschen
b Alles (2) | A E-Mails (2}|
Typ «  Datum Betreff Von
il Mail+ 10.12.2009 ...  Screenshotsfirdie ...  Bekir
Q'.zip At... 10122009 .. Screenshotsfir Loo...  Bekir
g'.zip Att... 10122008 ... Screenshotsfur Ho...  Bekir
=1 Mail 10.12.2009 .. WG: Support Anfrage  Martin Welkeer
(=4 Mail 10.12.2009 ...  Lookeen Fehler - Su...  Bekir
i i) Mail+ 10.12.2009 ... Meue Screenshots Bekir
N g‘zip At 10.12.2005 Screenshats fiir Do Bekir
i (i) Mail+ 10.12.2005 Screenshats fiir Do Bekir
i g‘.zip At... 10122009 ... ScreenshotsfOr Do...  Bekir
i (=4 Mail 10122009 .. neuer link Peter Oehler
(=4 Mail 09.122009 ... AW:istan! Martin Welker
3 Mail 09122009 .. AW:istan! Bekir
(=4 Mail 09.122009 ... AW:istan! Martin Welker
(=3 Mail 08122009 .. AW:istan! Bekir
=3 Mail 09122009 ... AW:istan! Bekir
=3 Mail 09122009 ... istan! Martin Welker
i) Mail+ 09122009 ...  Plan Bekir Peter Oehler
‘.\ds At 09.12.2009 ... todoliste Bekirds Peter Ochler
| |
< m 3
| 2 EN funden in 0,025 Anzei, it:0,025 Index: 1772 Elemente H
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Lookeen registrieren

Wir freuen uns, dass Sie sich fiir den Kauf von Lookeen entschieden haben!

' N
m Lookeen registrieren ﬁ

Lookeen8 M

Lookeen registrieren

Bitte geben Sie Thre Registrierungsinformaticnen in die vorgesehenen Felder ein und driicken Sie
dann auf 'Registrieren’. Thr Lockeen ist anschliefend registriert.

Lizenzinhabker (auf Threr Rechnung):

LizenzschlOssel (Registraticn Key):

Registrieren

Sie mochten eine Lizenz von Lookeen erwerben?

Ich bin neuer Lookeen-Kunde,

Ich besitze eine Lizenz einer fritheren Versich und machte umsteigen (Upagrade],

Ich habe meinen Lizenzschlissel verloren,

Schliefen

Weiterfuhrende Informationen zu:

{4 Neukunden
J Upgrade
J Ich habe meinen Lizenzschlissel verloren.

»Ich bin neuer Lookeen-Kunde* (Neukunden)

Wenn Sie Lookeen bisher nicht genutzt haben, freuen wir uns Sie als neuen Kunden begrif3en zu durfen!
Ein Klick auf den Link ,Ich bin neuer Lookeen Kunde* fuhrt Sie zu unserem Shop und bietet Ihnen die
Maglichkeit eine unserer Lookeen Editionen zu erwerben. Sie bekommen dann automatisch eine E-Malil
und Ihre Rechnung, auf der Lizenzinhaber und Lizenzschlissel explizit aufgefuhrt sind.

»lch besitze eine Lizenz einer friheren Version und méchte umsteigen“ (Upgrade)
Wenn Sie bereits einen Lizenzschlussel besitzen, klicken Sie einfach auf den Link ,Ich besitze eine Lizenz
einer friheren Version (z.B. 1.x, 2.x oder 3.x) und mdchte umsteigen®. Dadurch werden Sie in unserer
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Lookeen 2010 Upgrade Center geleitet, in dem Sie sich mit der Angabe des Lizenzinhabers, Ihres
bisherigen Lizenzschlissels und Ihrer E-Mailadresse verifizieren. Daraufhin bekommen Sie von uns eine
E-Mail zugeschickt mit einem Rabatt-Coupon fir Lookeen 8, den Sie in unserem Shop einlésen kénnen.

Was passiert wenn Sie lhren LizenzschllUssel verlieren?

Aus Griinden des Datenschutzes, kdnnen wir Ihren Lizenzschlissel nicht einsehen.

Sollten Sie lIhren Key nicht mehr finden, fuhrt Sie der Link ,lch habe meinen Lizenzschlissel verloren®
automatisch zu www.shareit.com. Dort missen Sie sich einloggen, um lhren Lizenzschlussel einzusehen.

Sollten Sie Ihre Zugangsdaten zu www.shareit.com nicht mehr wissen, wenden Sie sich an
processing@shareit.com.



http://www.shareit.com/
http://www.shareit.com/
mailto:processing@shareit.com
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Weitere Lookeen Editionen

Lookeen Professional ist in drei Editionen erhéltlich: Standard, Business und Enterprise. Unsere Standard
Edition ist fur den privaten Einsatz oder fur Freelancer und Selbststadndige mit nur einem Arbeitsplatz
gedacht. Die Business und Enterprise Edition ist die passende Option fir Firmen oder den Multiuser-
Einsatz. Sie kdnnen mit der Business und Enterprise Edition eine unbeaufsichtigte Installation ausfihren
und bequem mit unseren GPO-Richtlinien die Software zentral ausrollen. Die Enterprise Edition verfugt
zusatzlich Gber das Feature ,Externe Indexquellen®.

Standard Edition:
Die Standard Edition ist fur den privaten Einsatz oder fur Freelancer und Selbststandige mit nur einem

Arbeitsplatz gedacht. Sie eignet sich nicht fur einen Rollout in Teams oder Unternehmen.

=

[@J 2!l - Lockeen 8 Standard

Bearbeiten  Ansicht  Alktionen

<N

Datum Anhg

Alles (1778) | 9 E-Mails (1316) | (4

Business Edition:
Mit der Business Edition kdnnen Sie eine unbeaufsichtigte Installation ausfiihren und erhalten einen

ausfuhrlichen GPO-Guide (mit mehr als 60 Setup Befehlen, mehrere Beispiele fir ADM-Files und Reg-
Files, etc.). Sie kbnnen damit z.B. die Lizenzschlissel-Verteilung oder das Setup der Lookeen Optionen
wahrend des Rollouts zentral verwalten.

m all - Lookeen & Business

Bearbeiten  Ansicht  Alktionen

[ <JL

Datum Anh

Alles (1776} | L E-Mails (1316)

Enterprise Edition:
In der Enterprise Edition sind alle Funktionen der Business Edition enthalten und zusatzlich haben Sie die

Moglichkeit einen Zentralen Index zu erstellen oder zentrale Indizes zu Ihrem eigenen Index hinzuzufiigen.

m all - Lookeen & Enterprise

Bearbeiten  Ansicht  Aktionen
i

Daturn Anh

Ales 1776 |kt

Interessieren sich fur eine automatisierte, serverbasierte Indizierung lhrer unternehmensweiten Daten, die
Ihr Netzwerk kaum belastet? Dann schreiben Sie uns eine E-Mail an sales@Ilookeen.com.



mailto:sales@lookeen.com
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Hilfeoptionen

Hilfe Erstellungsdatum 2012-03-26; Hilfe Ausgabe Nr. 1012
Klicken Sie in der Lookeen Symbolleiste auf ,Hilfe” fir folgende Funktionen:

Lookeen Benutzerhandbuch
Wenn Sie auf Lookeen Benutzerhandbuch klicken, 6ffnet sich diese Hilfe.

Online Support
Verbindet Sie mit unserem online Supportformular auf www.lookeen.net

Nach Updates suchen

Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, Uberprtft Lookeen ob eine neue Version verfigbar ist — jedoch
mussen Sie dazu online sein. Falls Lookeen mit Ihren Proxy Einstellungen, Ihrer Firewall, Inrem Router
oder etwas anderem Probleme hat, funktioniert die Update Suche nicht. Dies ist jedoch nicht weiter
schlimm: In diesem Fall werden Sie auf eine Website verwiesen auf der Sie weitere Anweisungen
erhalten.

Bericht senden...

Wenn Sie Anregungen fur uns haben oder wenn Probleme bei der Nutzung von Lookeen auftreten,
verwenden Sie bitte dieses Menu, um uns zu kontaktieren. Diese Funktion wird einige Informationen von
Ihrem installierten Lookeen sammeln (wie die Versionsnummer, lhre Log Datei und Ihre Lookeen
Konfigurationsdatei u.a.) und eine E-Mail an unseren Lookeen Support erstellen. Sie kdnnen den Inhalt
dieser E-Mail uneingeschrankt verandern oder einen Teil davon l6schen bevor sie von Ihrem Computer
aus gesendet wird.

Weiterempfehlen
Mogen Sie dieses Programm so gerne, dass Sie es anderen weiterempfehlen mochten? Dieses Menii
vereinfacht das fur Sie.

Kaufen und registrieren
Wenn Sie Lookeen kaufen bekommen Sie von uns oder von unserem bevollméachtigten Vertreter einen
Code, der lhnen erlaubt die Vollversion von Lookeen zu nutzen.

Uber Lookeen
Dieses Menu zeigt den Programmnamen, die EULA (den Endbenutzerlizenzvertrag), einige flir diese
Version registrierte Urheberrechte und die gegenwartige Versionsnummer an.


http://www.lookeen.net/

Lookeen8 &

Support

FAQ

Die erste Anlaufstelle sind unsere FAQ! Bitte lassen Sie uns wissen, falls etwas in den FAQ geédndert oder
hinzugefligt werden sollte um Ihre Fragen besser zu beantworten. Die FAQ finden Sie unter der Adresse
www.lookeen.net

Schicken Sie uns einen Fehlerbericht

Falls Sie immer noch Probleme haben, kdnnen Sie unserem Lookeen Entwicklerteam gerne einen
Fehlerbericht schicken. Der beste Weg dies zu tun ist Uber das Hilfe Meni -> Schaltflache ,Bericht
senden” in der Symbolleiste. Dadurch erhalten wir zusammengefasste Informationen Uber ihr System.
Die Log Datei und die "Bericht senden..." E-Mails kdnnen individuelle Informationen tUber lhre Software
und Hardware enthalten. Sie konnen ohne weiteres Informationen tberprifen oder I6schen bevor Sie uns
Ihre Log Datei senden! Der Log Datei Detaillierungsgrad ,debug” hilft uns am meisten.

Falls Sie aus irgendwelchen Griinden keinen Zugriff auf die Symbolleiste haben, senden Sie den
Fehlerbericht bitte an support@Ilookeen.com

Volumenlizenzen
Wir bieten fur Firmenkunden spezielle Volumenlizenzen an — bei Interesse senden Sie bitte eine E-Mail an
sales@lookeen.com.

Lookeen Server
Sie interessieren sich fur eine automatisierte, serverbasierte Indizierung Ihrer unternehmensweiten Daten,
die Ihr Netzwerk kaum belastet? Dann schreiben Sie uns eine E-Mail an sales@Ilookeen.com.

Betriebsinstallationen
Mit der Lookeen 8 Business Edition oder der Enterprise Edition haben Sie die Mdglichkeit die Lookeen
Gruppenrichtlinien einzusetzen. Der Lookeen GPO Guide umfasst unter anderem:
o Ein Anleitung, wie Sie Lookeen bequem zentral ausrollen kdnnen — auch auf Terminal
Servern oder Citrix Umgebungen. Inkl. Lizenzschlussel Verteilung.
o Uber 60 Setup- und Options-Befehle, um Lookeen beim Rollout perfekt einzustellen.
o Beispiel ADM- und REG-Files.


http://www.lookeen.net/
mailto:support@lookeen.com
mailto:sales@lookeen.com
mailto:sales@lookeen.com

Lookeen8 &

Impressum

Axonic Informationssysteme GmbH
Kaiserstral3e 241

76133 Karlsruhe

Deutschland

Bevollmachtigter Geschaftsfihrer: Martin Welker
Registergericht: Amtsgericht Mannheim

Registrierungsnummer des Unternehmens: HRB 110424
Umsatzsteuer ID Nummer (UID) nach 8§ 27a des deutschen Umsatzsteuergesetzes: DE 813834557

Urheberrechte

© 2012 ,Microsoft", ,Microsoft Outlook", ,Microsoft Windows", ,Exchange Server” sind eingetragene
Markenzeichen der Microsoft Corporation.

© 2012 ,Axonic", ,Lookeen® und ,Lookeen Server" sind eingetragene Markenzeichen der Axonic
Informationssysteme GmbH.



